临时救助办事指南

（一）、救助对象

1、急难型救助对象

因火灾、交通事故等意外事件，或家庭成员突发重大疾病及遭遇其他特殊困难等原因，导致基本生活暂时出现严重困难需要立即采取救助措施的家庭或个人。

其他特原因造成基本生活以持需立即采取助指施防止造成人员死亡、伤等严重后果的家庭或个人。

支出型助对象

因客观原因造成家庭收入突然大幅下降，或因教育医疗等生活必需支出突然大幅增加哲时超出家庭承受能力，导致一定时期内家庭基本生活出现严重困难的家庭或个人。原则上其家庭人均可支配收入应低于当地上年度人均可支配收入，且家庭对产状况符合当地有关规定，对在解决住房问题过程中基本生活遇到因难的建档立卡困、最低生活保摩家庭和分散供养特人员要通过临时救助及时保障好他们的基本生活。

3、除上述情况外，区政府根据我区实际确定的其他特殊困难家庭和个人。

（二）救助标准

根据临时救助困难类型和程度，原则上给予每人不超过当地当年城市月最低生活保障6倍的一次性基本生活救助，原则上，同一事由1年内只能申请1次临时救助，同一家庭或个人全年享受临时救助不应超过两次。

（三）办理流程
1、申请程序。救助范围内的申请人以家庭为单位，由户主或受委托的家庭成员、社区居委会，向居住地街道办事处提出书面申请，填写《临时救助申请审批表》，并提供下列材料：

(1)书面申请;(2)家庭成员居民身份证、户口簿（户籍证明）、低保证、残疾证;(3)重、大病，突发事件等相关票据（诊断证明如果是复印件需加盖医院红章）等证明材料;（4）联社开户存折；(5)区民政部门规定的其他证明材料。

2、审核程序。入户调查、公示、评议：街道办事处接到临时救助申请后，会同社区通过入户调查、邻里走访，组织评议小组对申请家庭进行评议。符合救助条件的，对申请家庭的情况及申请事由进行公示；不符合救助条件的通知申请人，并告知理由。公示期满无异议后，街道办事处签署意见并将材料报区民政局审批。

3、审批程序。区民政局根据上报资料进行审核批复，确定救助金额。

4、救助金发放程序。临时救助金实行社会化发放，按照财政国库管理制度将临时救助金直接支付到救助对象个人账户。

